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OBJETIVOS DA CPA-10

A CPA-10 é uma importante parte do Programa de Certificacdo Continuada da ANBID
(Associacao Nacional dos Bancos de Investimento), um esforco empreendido pela entidade,
pela FEBRABAN (Federacdo Brasileira das Associacdes de Bancos) e pelos profissionais do
setor de investimentos para elevar significativamente o nivel de conhecimento e de qualidade
do mercado de produtos de investimento.

O principal objetivo da CPA-10 é a continua elevacdo da capacidade técnica dos
profissionais que atuam em agéncias e cooperativas de crédito, em contato com o publico, no
processo de comercializacdo de produtos de investimento. Essa iniciativa, amparada na
Resolucdo 3.158 do Conselho Monetario Nacional, instituiu um processo de afericdo do
conhecimento dos principais aspectos relacionados a distribuicio desses produtos de
investimento.

O profissional deve demonstrar conhecimento sobre as principais caracteristicas dos
produtos de investimento que sdo ofertados nas agéncias bancarias e os padrfes éticos de
comportamento que devem ser adotados no relacionamento com o investidor, de tal forma que
os produtos oferecidos satisfagcam os desejos do cliente que foi atendido.

A ANBID e a FEBRABAN acreditam que esse esforco de modernizacdo do mercado de
capitais - com a disponibilizacdo de informa¢cdes de melhor qualidade sobre os produtos de
investimento, em especial, sobre os principais fatores de risco envolvidos e a decorrente

melhoria do atendimento ao investidor - resultard em estimulos & concorréncia leal, a
padronizacdo de procedimentos e a adogdo das melhores praticas operacionais que
aproximardo o mercado de capitais nacional dos mercados das economias mais avancadas.

O resultado final desse esforco serd também o estimulo ao crescimento da poupanga
financeira no pais, uma das maneiras de favorecer o crescimento sustentado da economia

brasileira.

O CONTEUDO DO PROGRAMA DETALHADO

O programa apresentado a seguir coloca em linhas gerais o conteldo que estara

presente no processo da CPA-10. Ele é composto de seis grandes temas: Sistema Financeiro
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Nacional; Etica e Regulamentacdo; Nogbes de Economia e Finangas; Principios de
Investimento: Conceitos; Fundos de Investimento e Demais Produtos de Investimento.

Os profissionais do mercado financeiro e de capitais indicados pela ANBID e pela
FEBRABAN para elaborar esse Programa acreditam que seus respectivos desdobramentos em
tépicos, itens e subitens detalham os assuntos, cujo conhecimento pelos profissionais
envolvidos na distribuicdo de produtos de investimento nas agéncias bancarias é considerado
essencial.

A ANBID e a FEBRABAN, ao mesmo tempo, assumem 0 compromisso de revisar
periodicamente o Programa Detalhado com a finalidade de incluir novos assuntos, tdo logo o
dinamismo e a evolugédo do mercado de capitais venham torna-los relevantes e essenciais.

A legislacéo vigente relacionada a distribuicdo de produtos de investimento, ainda que
ndo explicitada, encontra-se presente, por meio dos conceitos e dos contelidos dos diversos
temas e tdpicos abordados.

Nesse contexto, foi considerado mais importante o dominio do conceito envolvido nas
conversfGes do que a simples replicacdo de calculos que sao feitos de forma automatica e
segura.

Assim, nao havera necessidade do uso de calculadora para a realizagdo nos exames de
certificacao.

A ANBID e a FEBRABAN esperam que os participantes desta etapa do Programa de
Certificacdo Continuada partilhem do mesmo entusiasmo sentido por todos os profissionais que

participaram da construcdo desse processo.
VALIDADE E PROCEDIMENTO DE ATUALIZACAO

A CPA-10 é valida pelo prazo maximo de 5 (cinco) anos contados da data de
realizacdo do exame ou da concluséo da atualizacao para os profissionais que permanecerem
durante este periodo vinculados a Instituicdo Participante. Desta forma, dentro deste periodo
de 5 (cinco) anos o profissional devera atualizar sua certificagdo por uma das formas
relacionadas abaixo.

Por sua vez, o profissional certificado que ndo estiver vinculado a Instituicao
Participante ou venha a perder o vinculo com Instituicdo Participante apds sua certificagdo, tera
sua certificacdo suspensa enquanto perdurar tal situacdo. Este profissional, caso deseje
manter a certificacdo CPA-10, devera atualiza-la dentro do prazo maximo de 3 (trés) anos a
contar da data da suspenséo da certificacdo, respeitado o prazo maximo de 5 (cinco) anos da

data de realizacdo do exame.
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A atualizacdo da certificacdo CPA-10 sera efetivada por qualquer das seguintes
formas:
= participagdo em programas de treinamento, oferecidos ou validados pela Instituicdo
Participante, baseado no todo ou em parte relevante do Programa Detalhado da
Atualizacéo (PDA);
= realizacdo de exame de atualizacdo da CPA-10, baseado no Programa Detalhado da
Atualizagéo (PDA); ou

= realizacdo do exame da CPA-10.
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PROGRAMA DETALHADO CPA-10
—Versao 5.4 —

A legislacdo aplicavel ao contetdo do exame € aquela que se encontra vigente e eficaz em até

6 meses antes do exame.
1. Sistema Financeiro Nacional (Proporcdo: de 5% a  10%)

1.1. Funcdes Basicas
1.1.1. Funcédo dos intermediarios financeiros e definigcdo de intermediacgéo financeira

1.2. Estrutura
1.2.1. Orgéos de Regulacio, Auto-Regulacéo e Fiscalizac&o:
1.2.1.1. Conselho Monetario Nacional — CMN:
1.2.1.1.1. Principais atribuicdes: regular a constituicdo e regulamentos das
Instituicdes Financeiras; estabelecer medidas de prevencdo ou correcédo de
desequilibrios econdmicos; disciplinar todos os tipos de crédito
1.2.1.2. Banco Central do Brasil — Bacen:
1.2.1.2.1. Principais atribuic6es: autorizar o funcionamento e fiscalizar as
Instituicdes Financeiras; emitir moeda; controlar crédito e capitais estrangeiros;
executar a politica monetéaria e cambial
1.2.1.3. Comissao de Valores Mobiliarios — CVM:
1.2.1.3.1. Principais atribuicbes: promover medidas incentivadoras da
canalizacdo de poupanca ao mercado de capitais; estimular o funcionamento
das bolsas de valores e das instituicdes operadoras do mercado de capitais;
proteger os investidores de mercado
1.2.1.4. ANBID
1.2.1.4.1. AtribuicBes: Conducdo dos Processos de Regulacdo e Melhores
Praticas das Instituic6es e dos Mercados. Abrangéncia*
1.2.1.4.1.1. Codigo de Regulacao e Melhores Praticas para as
Ofertas Publicas de Distribuicéo e Aquisicdo de Valores Mobiliarios*
1.2.1.4.1.2. Codigo de Regulagdo e Melhores Praticas para os
Fundos de Investimento*
1.2.1.4.1.3. Codigo de Regulacdo e Melhores Praticas para
Servigcos Qualificados ao Mercado de Capitais*
1.2.1.4.1.4. CdAdigo de Regulacdo e Melhores Praticas para o
Programa de Certificacdo Continuada*
1.2.1.4.1.5. Cédigo de Regulacdo e Melhores Praticas para
Atividade de Private Banking no Mercado Doméstico*

* Anteriormente chamados de Cédigo de Auto-Regulacéo

1.2.2. Principais Intermediarios Financeiros: conceito e atribuicdes
1.2.2.1. Bancos Mdltiplos
1.2.2.2. Bancos Comerciais
1.2.2.3. Bancos de Investimento

1.2.3. Outros Intermediarios ou Auxiliares Financeiros: conceito e atribuicdes
1.2.3.1. Bolsa: BM&FBovespa
1.2.3.2. Sociedades Corretoras de Titulos e Valores Mobiliarios: principais funcées
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1.2.3.3. Sociedades Distribuidoras de Titulos e Valores Mobiliarios: principais funcoes

1.2.4. Sistemas e Camaras de Liquidacdo e Custddia (Clearing): atribuicGes e beneficios para o
investidor
1.2.4.1. Sistema especial de liquidacdo e de custddia — Selic: principais titulos
custodiados no Selic (LFT; LTN; NTN-B, NTN-C e NTN-F)
1.2.4.2. Camara de custodia e liquidacdo — Cetip: principais titulos e contratos
custodiados no Cetip (CDB, swap, debéntures e letras hipotecarias)

1.2.4.3. Companhia Brasileira de Liquidacao e Custédia — CBLC
1.2.4.4. Sistema de Pagamentos Brasileiro — SPB

2. Etica e Regulamentacéo (Proporc¢&o: de 10% a 15%)

2.1. Principios Eticos*
2.1.1. Principio de Integridade
2.1.2. Principio de Objetividade
2.1.3. Principio de Competéncia
2.1.4. Principio de Confidencialidade
2.1.5. Principio de Profissionalismo

* de acordo com C6digo de Etica do IBCPF

2.2. Cdédigos de Regulacao e Melhores Praticas da AN BID*
* Anteriormente chamados de Cédigos de Auto-Regulagéo
2.2.1. Codigo de Regulacao e Melhores Praticas para os Fundos de Investimentos
2.2.1.1. Principios gerais
2.2.1.2. Prospectos: informagdes relevantes e obrigatorias: objetivo de investimento;
politica de investimentos; fatores de risco
2.2.1.3. Conceito e finalidade da marcacéo a mercado
2.2.1.4. Diretrizes para publicidade e divulgacdo de material técnico de fundos de
investimento
2.2.1.4.1. Divulgacao de rentabilidade de fundos de investimento
2.2.1.4.1.1. Rentabilidade bruta
2.2.1.4.1.2. Prazos minimos para divulgacéo de rentabilidade
2.2.1.4.1.3. Forma de célculo da rentabilidade mensal
2.2.1.4.2. Comparacdo de rentabilidades — formas de abordagem e
consisténcias
2.2.1.4.2.1. Uso de benchmarks e indicadores econdmicos
2.2.1.4.2.2. Fundos de mesma categoria
2.2.1.5. Selo ANBID: responsabilidades e prerrogativas

2.2.2. Cadigo de Regulagdo e Melhores Praticas para o Programa de Certificagcdo Continuada
2.2.2.1. Objetivo e abrangéncia

2.3. Prevencéo Contra a Lavagem de Dinheiro
2.3.1. Conceito de lavagem de dinheiro. Legislacao
2.3.2. Clientes/investidores
2.3.2.1. Acdes preventivas: principio do “conheca seu cliente”
2.3.2.1.1. Funcédo do cadastro e implicacbes de um cadastro desatualizado e
andlise da capacidade financeira do cliente
2.3.2.1.2. O principio “conheca seu cliente” como forma de protecdo da
instituicdo financeira e do profissional
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2.3.2.2 Identificag@o e registros de operacdes
2.3.3. Operacdes suspeitas

2.3.3.1 Caracterizacdo

2.3.3.2 Obrigatoriedade de comunicacdo e controle — instituicdes, empresas e
autoridades competentes
2.3.4. Responsabilidades administrativas e legais. Entidades e pessoas fisicas sujeitas a lei e a
regulamentacéo
2.3.5. Crime de lavagem de dinheiro

2.3.5.1 Tipificacéo

2.3.5.2 Responsabilidades e co-responsabilidades

2.4. Etica na Venda

2.4.1. Venda casada: conceito

2.4.2. Restricdes do investidor: idade, horizonte de investimento, conhecimento do produto e
tolerancia ao risco

3. Nocdes de Economia e Financas (Proporcdo: de 10%  a 15%)

3.1. Conceitos Basicos de Economia

3.1.1. Indicadores econdmicos: PIB, indices de inflagdo (IPCA e IGP-M), taxa de cambio, taxa
SELIC (over e meta), taxa DI e TR: definicdo

3.1.2. COPOM: finalidade e atribuicBes

3.2. Conceitos Basicos de Financas

3.2.1. Taxa de juros nominal e taxa de juros real

3.2.2. Taxa de juros equivalentes versus taxa de juros proporcional

3.2.3. Capitalizacédo Simples versus Capitalizacdo Composta

3.2.4. indice de referéncia (benchmark) aplicado a produtos de investimento: conceito e
finalidade

3.2.5. Volatilidade. Conceito

3.2.6. Prazo médio ponderado de uma carteira de titulos: conceito e riscos associados

3.2.7. Marcacdo a Mercado como valor presente de um fluxo de pagamentos (Precificacédo e
volatilidade: impactos de prazos e taxas)

3.2.8. Mercado Primario e Mercado Secundario: conceito, finalidade e relevancia para o
investidor

4. Principios de Investimento: Conceitos (Proporcao : de 10% a 20%)

4.1. Principais Fatores de Analise de Investimentos

4.1.1. Rentabilidade
4.1.1.1. Rentabilidade absoluta versus rentabilidade relativa (benchmark)
4.1.1.2. Rentabilidade esperada versus rentabilidade observada

4.1.2. Liquidez

4.1.3. Risco

4.2. Principais Riscos do Investidor
4.2.1. Risco de Mercado

4.2.1.1. Riscos de mercado externo: conceito (oscilacdes na taxa de cambio, mudancas
no cendrio macroecondémico mundial, riscos geopoliticos especificos de cada pais investido,
questdes legais, regulatérias e tributarias especificas de um pais)
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4.2.2. Risco de Crédito
4.2.3. Risco de Liquidez
4.3. Fatores Determinantes para Adequacdo dos Produ tos de Investimento as
Necessidades dos Investidores
4.3.1. Objetivo do investidor
4.3.2. Horizonte de investimento
4.3.3. Risco versus retorno
4.3.4. Diversificacdo: vantagens e limites de reducéo do risco incorrido
4.3.4.1 Risco sistematico e ndo sistematico

5. Fundos de Investimento (Proporcédo: de 25% a 40%)

5.1. Definicbes Legais
5.1.1. Fundo de Investimento e Fundo de Investimento em Cotas
5.1.2. Condominio
5.1.3. Cota
5.1.4. Propriedade dos ativos de Fundos de Investimentos — excluindo fundos imobiliarios
5.1.5. Segregacdao entre gestédo de recursos proprios e de terceiros (chinese wall)
5.1.6. Assembléia Geral de Cotistas (competéncias e deliberacdes)
5.1.7. Direitos e obrigac8es dos condéminos
5.1.8. Informac®es relevantes (disclaimers)
5.1.8.1. Informacdes periédicas
5.1.8.2. Conceito de informacfes eventuais e fato relevante

5.1.9. Segregacéo de funcdes e responsabilidades:
5.1.9.1. Administradores
5.1.9.2. Gestores
5.1.9.3. Distribuidores
5.1.9.4. Custodiante
5.1.9.5. Auditor independente
5.1.10. Fundos de Investimento (FI) e Fundos de Investimento em Cotas (FIC): definices
5.1.10.1. Abertos
5.1.10.2. Fechados
5.1.10.3. Exclusivos
5.1.10.4. Com caréncia
5.1.10.5. Sem caréncia

5.2. Dindmica de Aplicacdo e Resgate

5.2.1. Aplicacao de recursos e compra de ativos por parte dos gestores

5.2.2. Resgate de recursos e venda de ativos por parte dos gestores

5.2.3. Prazo de cotizacdo: conceito (prazo de conversao de cotas na aplicacéo e no resgate)
5.2.4. Prazo de liquidacéo financeira: conceito e limite

5.2.5. Cota de abertura e fechamento: conceitos e impactos

5.2.6. Prazo de caréncia para resgate.

5.2.7. Fechamento dos fundos para resgates e aplicacdes

5.3. Principais Caracteristicas

5.3.1. Acessibilidade ao mercado financeiro
5.3.2. Diversificacdo

5.3.3. Liquidez

5.4. Politica de Investimento
5.4.1. Objetivo
5.4.2. Fundos com gestédo ativa e passiva: definicédo
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5.4.3. Carteiras de curto prazo e longo prazo: definicho CVM

5.4.4. Dificuldades de replicacdo dos indices de referéncia (benchmarks) e suas principais
causas: custos, impostos, dinamica de célculo da rentabilidade do fundo e regras de
contabilizacdo a mercado

5.4.5. Instrumentos de divulgacéo das politicas de investimento: regulamento, prospecto, termo
de adesao e termo de ciéncia de risco de crédito

5.5. Carteira de Investimentos

5.5.1. Principais mercados (juros pré e pds-fixados, cambio, inflagéo, acdes; seus derivativos)
5.5.2. Riscos dos ativos individuais versus riscos da carteira

5.5.3. Alavancagem: conceito, vantagens e desvantagens

5.5.4. Impacto de variacdes nas taxas de juros, cAmbio e inflagdo sobre os tipos de fundos:
consequéncias

5.6. Taxas de Administracdo e Outras
5.6.1. Taxa de administracéo, taxa de performance, taxa de ingresso e taxa de saida: conceitos
e formas de cobranca

5.7. Classificacdo CVM:
5.7.1. Curto prazo, referenciado, renda fixa, acées, cambial, divida externa e multimercado:
5.7.1.1. Ativos elegiveis e composicao do patrimdnio
5.7.1.2. Fatores de risco inerentes a cada classe
5.7.1.3. Fundos de Longo Prazo, segundo regulamentacéo fiscal. Definicdo e utilizacdo
5.7.1.4. Fundos de Crédito Privado: definigédo

5.8. Outros Fundos:
5.8.1. Fundos de Indice (PIBB): conceito

5.9. Tributacdo

5.9.1. IOF

5.9.2. Imposto de Renda (IR): fato gerador, aliquotas (conforme tipo de fundo — curto prazo,
longo prazo e acdes, segundo a Secretaria da Receita Federal e tempo de permanéncia da
aplicacédo), bases de célculo e responsabilidade de recolhimento.

5.9.3. Imposto de Renda (IR) — “come-cotas”; fato gerador, aliquotas (conforme tipo de fundo —
curto prazo e longo prazo), datas de incidéncia e responsabilidade de recolhimento.

5.9.4. Compensacédo de perdas no pagamento de IR

6. Demais Produtos de Investimento (Proporcdo: de 1 5% a 25%)

6.1. Acdes
6.1.1. Conceito
6.1.2. Tipos de acédo: ordinaria e preferencial - definicdo e direito dos acionistas
6.1.3. Canais de distribuicdo. Tipos e principais caracteristicas. CTVM, DTVM, agéncias
bancarias e internet (home broker)
6.1.4. Oferta Publica Inicial de Ac¢bes (IPO). Definicdo e entendimento dos conceitos: periodo
de reserva, possibilidade de ocorréncia de rateio, ordem limitada e a mercado
6.1.5. Definicbes: ganhos de capital; dividendos; juros sobre capital proprio; bonificagdo;
subscricdo; desdobramento (split) e grupamento.
6.1.6. Riscos inerentes ao produto:
6.1.6.1. Risco da empresa: conceito
6.1.6.2. Risco de mercado: conceito
6.1.6.3. Risco de liquidez: conceito
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6.1.7. Despesas incorridas na negociagdo — Tipos:
6.1.7.1. Corretagem
6.1.7.2. Custodia
6.1.7.3. Emolumentos

6.1.8. Tributacao:

6.1.8.1. Imposto de Renda: fato gerador, aliquotas, bases de calculo e
responsabilidade de recolhimento
6.1.9. Clube de Investimento em ac¢8es. Conceito, caracteristicas

6.1.9.1. Fundos de acdes versus Clube de Investimento: vantagens e desvantagens

6.2. Letras Hipotecarias
6.2.1. Definicdo
6.2.2. Caracteristicas quanto a prazo, lastro, forma de resgate, liquidez e rentabilidade
6.2.3. Modalidades: letra hipotecaria com SWAP e sem SWAP
6.2.4. Riscos inerentes ao produto:
6.2.4.1. Risco de crédito
6.2.4.1.1. O papel do FGC em caso de inadimpléncia do emissor
6.2.4.2. Risco de mercado
6.2.4.3. Risco de liquidez
6.2.5. Tributacao:
6.2.5.1. Imposto de Renda: fato gerador, aliquotas, base de célculo e
responsabilidade de recolhimento

6.3. CDB — Certificado de Depdésito Bancério
6.3.1. Definicdo
6.3.2. Caracteristicas:
6.3.2.1. Prazos
6.3.2.2. Formas de resgate
6.3.2.3. Taxas e formas de remuneracéo:
6.3.2.3.1. Pré-fixada
6.3.2.3.2. Pés-fixada (TR, CDI e SELIC)
6.3.2.4. CDB com SWAP: conceito
6.3.3. Riscos inerentes ao produto:
6.3.3.1. Risco de crédito
6.3.3.1.1. O papel do FGC em caso de inadimpléncia do emissor
6.3.3.2. Risco de mercado
6.3.3.3. Risco de liquidez
6.3.4. Tributacao:
6.3.4.1. Imposto de renda: fato gerador, aliquotas, base de céalculo e responsabilidade
de recolhimento
6.3.4.2. IOF

6.4. Debéntures
6.4.1. Aspectos gerais:
6.4.1.1. Definicdo
6.4.1.2. Tipos: conversiveis, ndo-conversiveis
6.4.1.3. Taxas e formas de remuneragéo
6.4.2. Riscos inerentes ao produto
6.4.2.1. Risco de crédito
6.4.2.2. Risco de mercado
6.4.2.3. Risco de liquidez
6.4.3. Tributacéo
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6.4.3.1. Imposto de Renda: fato gerador, aliquotas, base de caélculo e
responsabilidade de recolhimento
6.4.3.2. IOF

6.5. Notas Promissorias
6.5.1. Definicdo
6.5.2. Riscos inerentes ao produto:
6.5.2.1. Risco de crédito
6.5.2.2. Risco de mercado
6.5.2.3. Risco de liquidez
6.5.3. Tributacao:
6.5.3.1. Imposto de Renda: fato gerador, aliquotas, base de célculo e responsabilidade
de recolhimento
6.5.3.2. IOF

6.6. Titulos Publicos
6.6.1. Conceito e finalidade
6.6.2. Riscos inerentes ao produto:
6.6.2.1. Risco de crédito
6.6.2.2. Risco de mercado
6.6.2.3. Risco de liquidez
6.6.3. Principais titulos e suas caracteristicas: LFT; LTN; NTN-B, NTN-C e NTN-F
6.6.4. Tributacao:
6.6.4.1. Imposto de Renda: fato gerador, aliquotas, base de caélculo e
responsabilidade de recolhimento
6.6.4.2. IOF
6.6.5. Tesouro Direto. Conceito e forma de negociacdo
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